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EMENTA

MÉTODOS E  PROCESSOS: Lay-Out, Manuais de Documentação Normativa; Tempos e
Movimentos; Interação do O&M com a Tecnologia da Informação.
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OBJETIVOS GERAIS

Capacitar o Aluno a entender a dinâmica organizacional, sob a ótica da racionalização e
aumento da produtividade.

METODOLOGIA

Aulas Expositivas; Estudo de Casos; Seminários; Trabalhos de pesquisa.

CRITÉRIO DE AVALIAÇÃO

Prova Escrita; Pesquisas; Trabalhos de Grupo.
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CHEFE DO DEPARTAMENTO

NOME ASSINATURA

Miriam Carmen Maciel da Nóbrega Pacheco

PROFESSOR RESPONSÁVEL PELA DISCIPLINA

NOME ASSINATURA

APROVADO PELO CONSELHO DEPARTAMENTAL EM: ____/____/____

PROGRAMA

MÉTODOS E PROCESSOS:

Lay-Out: Arranjo Físico dos Espaços;

Análise da Distribuição do Trabalho: QDT’s;

Tempos e Movimentos;

Manuais de Documentação Normativa;

INTERAÇÃO DO O&M COM TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO:

• Papel do Analista de Informações;

• Projeto Lógico e Projeto Físico;

• A Informática como Ferramenta de O&M.


